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 Objectifs :  
 Savoir utiliser toutes les fonctionnalités du logiciel nécessaires à son activité 

 Public concerné :  
 Centre de soins infirmier, Infirmier(e), kiné et sage-femme libéraux amenés à 

utiliser l’application dans le cadre de leur activité 

 Prérequis :  
 1 utilisateur par poste de travail avec au maximum 5 personnes par groupe 
 Disponibilité pendant les horaires de formation 
 Avoir une connexion internet filaire proche du poste de travail 
 Avoir suffisamment de prises électriques à disposition 
 Avoir tous les lecteurs du cabinet de disponibles 
 Avoir toutes les cartes CPS des praticiens 

 Lieu :  
 Dispensée dans vos locaux 

 Moyens pédagogiques :  
 

 Guide démarrage PDF 
 E-learning 
 Dictatiel 
 Alternance d'apports théoriques et d'exercices pratiques, avec adaptation 

possible à un public en situation de handicap 

 Encadrement :  
 Formateur FIDUCIAL Informatique 

 Evaluation :  

 Pendant la formation, le formateur évaluera les apprenants. Pour cela, il utilisera 
en fonction des formations réalisées la méthode la plus appropriée : mise en 
situation, exercices pratiques, question/réponse. 

 Enquêtes qualité réalisées sur les participants à l’issue de la formation 
 

 Programme pédagogique :   
1. Formation aux paramétrages 

o Formation à l’installation et aux paramétrages du logiciel et des lecteurs 
o Création et modification du lien licence si besoin 

 
2. Formation 

o Lancement du logiciel+clé d’accès 
o Présentation page d’accueil 
o Volet d’informations et bibliothèque 
o Gestion des supports de sauvegarde et information mises à jour (sauf 

si le poste est hébergé) 
o Accès à la fiche patient 
o Création d’un patient avec et sans carte vitale  
o Gestion des droits AMO (Assurance maladie Obligatoire) + ADRI 
o Critères d’identitovigilance et Téléservice INSI  
o Gestion des mutuelles /AMC (Assurance Maladie Complémentaire) 
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o Création d’une ordonnance 
o Pré attribution au CI 
o Accès au fichier des types d’actes  
o Justification d’exonération et modes de règlements 
o Planification des actes en mode manuel et automatique 
o Gestion des actes en concurrence  
o Gestion des suppléments de Dimanche/Férié/Samedi et Nuit  
o Gestion des majorations 
o Gestion des règles de tarifications  
o Mise en garde  
o Gestion des traitements interrompus (Fin de traitement) 
o Numérisation d’un document SCOR  
o Informations sur la préparation des tournées  
o Attribution titulaires/remplaçants et garde  
o Edition des traitements en fin de série à facturer  
o Oubliés et indéterminés 

Pour le lecteur avec Myday  
o Démarrage sur MYDAY avec la présentation des paramètres et du profil 

utilisateur ainsi que de la période de synchronisation des données dans 
Equinox 

o Information sur la double flèche qui permet la synchronisation 
o Enregistrement d’une carte vitale via Sesam vitale et avec le Kapinside  
o Présentation de la liste des patients avec modification des coordonnées 

administratives 
o Informations sur la fonction du GPS  
o Rajout de la mutuelle dans Myday via l’utilisation du QR code et en saisie 

manuelle  
o Prise de photo de la carte de mutuelle dans l’application 
o Synchronisation 
o Création d’un rendez-vous par le bouton « Ajouter un rendez-vous » 
o Présentation de « Ma Tournée » et récupération du rendez-vous  
o Saisie d’une ordonnance sur le rendez-vous depuis « Ma Tournée » et prise 

de photo de l’ordonnance 

o Planification des soins dans Myday  

o Retour dans Equinox  

o Vérification de la présence de l’ordonnance synchronisée depuis Myday et 
informations sur le cadre de facturation au niveau d’Equinox  

o Présentation de l’attribution des tournées depuis Myday  

o Réalisation d’une facture FSE (Feuille de soins électronique) 

o Réalisation d’une facture DRE (Demande de remboursement électronique) 

o Présentation de tous les modes de facturations 

o Contrôle du détail de la facture  

o Suppression d’une facture /Refacturation 

o Synchronisation  

o Sécurisation dans Myday d’une facture via le Kapinside 

o Informations sur la télétransmission depuis Equinox 

o Présentation de l’attribution des tournées depuis Myday 


